
平成平成平成平成２２２２２２２２年年年年　　　　５５５５月月月月１４１４１４１４日改正日改正日改正日改正

配車員配車員配車員配車員

重大事故重大事故重大事故重大事故・・・・異常事態異常事態異常事態異常事態・・・・災害等災害等災害等災害等

＊＊＊＊１１１１報報報報はははは、、、、２４２４２４２４時間以内時間以内時間以内時間以内

＊＊＊＊報告報告報告報告はははは、、、、３０３０３０３０日以内日以内日以内日以内（（（（運輸支局運輸支局運輸支局運輸支局））））

所属所属所属所属バスバスバスバス協会協会協会協会

所属所属所属所属タクシータクシータクシータクシー協会協会協会協会

報告連絡体制 国土交通省国土交通省国土交通省国土交通省

安全管理担当部長安全管理担当部長安全管理担当部長安全管理担当部長

報告連絡体制

＊＊＊＊安全統括管理者安全統括管理者安全統括管理者安全統括管理者がががが不在不在不在不在のののの場合場合場合場合はははは、、、、次次次次のののの順位順位順位順位でででで対応対応対応対応にににに当当当当たるたるたるたる。　。　。　。　旅客管理部長旅客管理部長旅客管理部長旅客管理部長⇒⇒⇒⇒旅客営業部長旅客営業部長旅客営業部長旅客営業部長

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

報告連絡体制

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統 報告連絡体制

乗務員乗務員乗務員乗務員・・・・外部外部外部外部からのからのからのからの通報通報通報通報

管理部長管理部長管理部長管理部長

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

報告連絡体制

旅客管理部長旅客管理部長旅客管理部長旅客管理部長

所轄警察署所轄警察署所轄警察署所轄警察署
所轄消防署所轄消防署所轄消防署所轄消防署

報告連絡体制

報告連絡体制

各営業所長各営業所長各営業所長各営業所長

事故発生現場事故発生現場事故発生現場事故発生現場

該当営業所長該当営業所長該当営業所長該当営業所長

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

該当営業所該当営業所該当営業所該当営業所

旅客営業部長旅客営業部長旅客営業部長旅客営業部長

企業企業企業企業グループグループグループグループ　　　　

重大事故･異常事態･災害等発生時の連絡体制

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

専務取締役専務取締役専務取締役専務取締役

（（（（安全統括管理者安全統括管理者安全統括管理者安全統括管理者））））

代表取締役社長代表取締役社長代表取締役社長代表取締役社長

報告連絡体制
指示命令系統指示命令系統指示命令系統指示命令系統

報告連絡体制


